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Programme de Formation

Optimiser sa communication : ADMR

Organisation

Durée : 7 heures

Mode d’organisation : Mixte

Contenu pédagogique

©

*
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Public visé
e Lesinfirmiéres ADMR

Objectifs pédagogiques
e |dentifier sa signature de communiquant

e Comprendre I'impact de sa communications
e Optimiser ses choix de communiquant

Description
Introduction

e Présentation de l'intervenant, des objectifs, du programme et de |'organisation de la formation
*  Présentation des participants et de leurs attentes spécifiques

L'art de la communication/ Echanges et débats

e Les fondamentaux pour une communication efficace

Identifier sa signature de communiquant

¢ Quiz d'auto-positionnement

Mieux communiquer grace aux préférences cérébrales d'apreés les travaux de Ned Herrman

e Comprendre ses préférences cérébrales et celle de nos interlocuteurs
e Intégrer les atouts et fragilités de chaque préférence cérébrale
e Utiliser toutes les préférences cérébrales pour une communication efficace

Elaborer un projet personnel de progression

e Rédaction d'un plan d'amélioration individuel en fonction des problématiques identifiées pendant
la formation.

Bilan, évaluation et synthése de la 1/2 journée de formation.

Prérequis
e Pas de pré requis spécifique
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57 Modalités pédagogiques

Tour de table pour validation des attentes spécifiques, des objectifs, du programme...

Pédagogie exclusivement participative / interactive pour coller a la réalité et au contexte des
stagiaires

« Bienveillance et confidentialité des échanges

AR Moyens et supports pédagogiques

Utilisation du téléphone portable pour certaines interactions (Wooclap et/ou Kahoot) et Extranet
(Emargement — supports — satisfaction ...)

Supports de cours remis ou envoyés a chaque participant dans son extranet

=] Modalités d’évaluation et de suivi
» Lavalidation des acquis sera réalisée a travers un quiz
* Une évaluation qualitative de la formation sera complétée par le stagiaire.
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